Nazev materialu

evropsky
socialni
fondvCR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

S ‘.‘

* %

MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani

20. Hygiena a estetika pracovniho prostredi - Test

Identifikator CZ.1.07/1.5.00/34.0597

Predmét Obchodni provoz

Rocnik 1.

Obor, Kéd Prodava¢ 64-51-H /01
Tento material pfipomene zaklm nutnost udrZzovani pracovisté

Anotace v naprosté Cistoté, hygienu prace a pracovniho prostredi,
zaroven upozorni na fyzikalni a ergonomické faktory ovliviujici
hygienu pracovniho prostredi.

Autor Dagmar Jandova

Jazyk cestina

Ocekévany vystup Objasni nutnost dodrZovani zasad hygieny pracovisté, doplni

tabulku, spravné vyplni test.

Klicova slova

Estetika pracovniho prostiedi, hygiena prace, fyzikalni a
ergonomické faktory.

Druh vyukového zdroje

Vyklad, tabulka, test, ukoly k vypracovani.

Typ interakce

kombinované

Cilova skupina

bE]

Stupen a typ vzdélavani

stfedni odborné

Vékova skupina

15-18

Datum vytvoreni

4.1.2013




20. Hygiena a estetika pracovniho prostredi

Ergonomické faktory pracovniho prostredi

Ergonomické faktory predstavuji takové faktory, které zajistuji optimalni vztah mezi

pracovnikem a vnéjSim prostredim. V obchodé je nutno tento vztah chapat jako vztah

mezi pracovnikem, zdkaznikem a obchodnim zafizenim.

Je nutnd optimalizace obchodniho vybaveni jako jsou regaly, jejich vyska, hloubka a z

téhoz hlediska i rozméry jednotlivych regalovych pater s ohledem na tvar, vysku, Sitku a

hloubku vystaveného zbozi a jeho optimalniho rozloZeni v regale.

Ukol

1.  Co predstavuji ergonomické faktory.

2. Proc je nutna optimalizace obchodniho vybaveni.

3. Jaka hlediska sledujeme pfi optimalizaci obchodniho vybaveni?

Vypracovani:

Ukol:

Doplrite do nasledujici tabulky chybéjici udaje:

Faktory

Pasobi kladné

Plsobi zaporné

Neupraveni zaméstnanci

Necistota v okoli prodejny

Vyrazné barevné feseni prodejny

Prehledné usporadané zbozi

Pfijemné prostredi prodejny

Velka hlu¢nost na prodejné

Mily a ochotny personal

Pouzita literatura:

NOVOTNY, Mojmir. Obchodni provoz pro stiedni odbornd ugilisté. 1. vyd. Praha: Fortuna,

2003, 223 s. ISBN 80-716-8845-2.




20. Hygiena a estetika pracovniho prostredi

Test
Zakrouzkujte jednu spravnou odpovéd.

1. Vyhovujicim pracovnim prostiedim rozumime
a) vhodné pracovni podminky

b) reklamni akce (napt. Ochutndavky zbozi)

2. Mezi fyzikalni faktory fadime

a) osvétleni, akustiku, mikroklimatické pomucky
b) vztahy na pracovisti

3. Mezi ergonomické faktory patfi:

a) plynulé zasobovani zbozim

b) vztah prodavac-zakaznik

4. Pozitivni pracovni prostiedi vytvari

a) pouze bila barva

b) barevna pestrost a kombinace barev

5. K zamezeni padani vlast pfi prodeji nékterych potravin pouzivame
a) ochranu vlast napf. stitek, sitka na vlasy, ¢epice
b) staci pouze sponka do vlasl

6. Strevni nakazou rozumime:

a) prajmové onemocnéni

b) zanét dychacich cest

7. Esteticky vzhled pracovisté je:

a) dulezity pro zaméstnance i zakazniky

b) daleZity pouze pro zaméstnance

8. Pro barevné reseni interiéru potravinarské prodejny volime:
a) velmi vyrazné barvy — napft. syté zelenou....

b) spiSe pastelové nevyrazné barvy

9. Pro zvyseni estetiky prodejny:

a) zamé&stnanci by m¢li nosit firemni obleceni

b) kazdy zaméstnanec nosi svoje civilni obleceni
10. Vnéjsi uprava prodejny zakazniky:

a) urcité ovliviluje at’ uz kladné ¢i zéporné

b) na zékazniky viibec neptsobi
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